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Zarzadzenie Nr 18/2021
Prezesa i Dyrektora Sadu Rejonowego w Wolominie
z dnia 23 lutego 2021 roku

w sprawie wdrozenia standarddw obstugi interesanta oraz katalogu

ustug i powiazanymi z nimi procedurami swiadczenia ustfug

w ramach realizowanego przez Departament Nadzoru Administracyjnego Ministerstwa
Sprawiedliwosci  projektu  WdroZenie standarddow i procedur obsiugi  Interesanta
w sgdownictwie powszechnym (dalej projekt WSOI) w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014 — 2020, zgodnie z § 28 ust. 6 Rozporzgdzenia Ministra
Sprawiedliwosci - Regularmin urzedowania sgdow powszechnych z dnia 18 czerwca 2079r.
(Dz.U.z 2019 r. poz. 1141) zarzadzamy:

81
Wdrozenie w Sadzie Rejonowym w Wolominie, udostepnionych przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci standardow obstugi interesanta oraz katalogu ustug wraz z kartami ustug
i powigzanymi z nimi procedurami $wiadczenia ustug.

§2
Zobowigzujemy pracownikéw Biura Obstugi Interesanta oraz pracownikow Wydziatow/
Oddziatow i Zespotdw do stosowania standardow obstugi interesanta oraz katalogu ustug
z kartami ustug i powigzanymi z nimi procedurami $wiadczenia ustug, przy realizacji zadan
zwigzanych z obstuga interesantdw bezposrednich, telefonicznych i e-mailowych.

§3
Wyznaczamy koordynatora do spraw wdrozenia standarddow obstugi interesanta
w Sadzie Rejonowym w Wotominie w osobie Kierownika Biura Obstugi Interesanta,
ktérego zobowigzujemy do sprawnego i terminowego wdrozenia standarddw wsrod
pracownikow sadu.

84
1. Udostepniamy Katalog ustug wraz z kartami ustug dla interesantow Sadu
Rejonowege w Wolominie, w wersji papierowe], w specjalnie opracowanym
segregatorze w formie wydrukdéw w Biurze Obstugi Interesanta, jak rowniez na
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stronie internetowej Sadu Rejonowego w Wotominie oraz portalu internetowym
Ministerstwa Sprawiedliwosci pod adresem https://wsoi.ms.gov.pl.

2. Zobowiazujemy Kierownika Biura Obstugi Interesanta do aktualizacji kart i procedur
w katalogu dostepnym, w wersji papierowej i elektronicznej, dla interesantow Sadu
Rejonowego w Wotominie.

§5
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania i podlega publikacji na stronie
internetowej Sadu Rejonowego w Wotominie.
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